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Inngangur

Verkefni um haefnikréfur starfa var upphaflega unnid af fjorum verktokum peim Bryndisi
Poru bdrsdéttur, Gudrinu Hildi Ragnarsdéttur, Inga Boga Bogasyni og Sigrinu
Sigurdardéttur, fyrir starfsgreinarad heilbrigdis, félags- og uppeldisgreina. bessir adilar hafa
reynslu af uppbyggingu og rekstri viokomandi ndamsbrauta, einkanlega vid Borgarholtsskéla

og Fjolbrautaskélann vid Armula.

Skipadir voru rynihdpar fyrir hverja peirra tolf starfsgreina sem um reaedir, p.e. félagslida,
félags- og tomstundalida, fétaadgerdafraedinga, heilbrigdisritara, heilsunuddara,
leikskdlalida, lyfjataekna, laeknaritara, sjukralida, skélalida, studningsfulltrida i skéla og
tanntaekna. Rynihdpana skipudu kennslustjori/deildarstjori viokomandi ndmsbrauta, nylega
brautskradur nemandi Ur starfsgrein, reynslumikill fulltrdi starfsgreinar og yfirmadur a
viokomandi fagsvidi starfsgreinar. Verktakar hittu rynihépana & um klukkustundar l6ngum
fundum par sem farid var yfir spurningalista (sja vidauka 1 og 2). Skilgreindar voru
hafnikrofur i 6llum meginpattum hvers starfs, par sem tekid var tillit til faglegrar heefni,

abyrgdar og sjalfstaedis. Jafnframt voru hafdar i huga krofur um pjénustu- og geedavitund.

[ kjolfarid sendi starfsgreinarad heilbrigdis- félags- og uppeldisgreina haefnikréfurnar til
umsagnar i bakland sitt. Hefnikréfunum var sidan skilad til mennta- og

menningarmalaraduneytis i byrjun ars 2012.

[ samradi MRN og starfsgreinarads heilbrigdis- félags- og uppeldisgreina var dkvedid ad fara
yfir haefnikréfurnar aftur i byrjun ars 2012 og skipadur var starfshépur sem samanstéd af 3
fulltrdum starfsgreinardds og 2 fulltrdum verktaka. Starfshdpurinn stytti baedi starfslysingar

og hafnikrofur i samraemi vid paer leidbeiningar sem MRN gaf hépnum.
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Félagslidar

Starfslysing

Félagslidar vinna a félags- , heilbrigdis- og menntasvidi vid ad adstoda einstaklinga sem purfa
a sérhaefdri adstod ad halda vid athafnir daglegs lifs og stydja pa til sjalfshjalpar. beir adstoda
og leidbeina einstaklingum vid ad sinna likamlegum og félagslegum porfum. Félagslidar efla
félagslega virkni, stydja einstaklinga i ad vera virkir i samfélaginu, bregdast vid félagslegri
vanvirkni og kunna ad beita til pess virkum adferdum. Félagslidar bua yfir pekkingu og innsyn
i mismunandi adsteedur folks og geta metid a faglegan hatt hvenaer porf er a adstod til ad yta
undir frumkvaedi og sjalfstaedi hja pjonustupegum sinum. Markhoépurinn er einstaklingar
med fotlun, gedsjukir, aldradir, langveikir og adrir sem vegna fotlunar eda sérstakra
adstaedna purfa studnings vid til lengri eda skemmri tima. Félagslidar sinna réttindum peirra
sem bpeir vinna med, hafa pekkingu a peim drreedum sem til eru og vita hvar ndlgast ma
naudsynlega pekkingu og vitneskju. Félagslidar vinna ad gerd einstaklings- og
bjalfunarazetlana. beir vinna ndid med 6drum fagstéttum og eiga samskipti vid adstandendur
og adra sem ad mdalum koma. Ppeir sitja fundi med 66ru fagfélki og sérfraedingum par sem

akvardanir eru teknar um medferdarform, skipulag og azetlanir.
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Haefnikrofur

Félagslidi

adstodar skjolstaedinga/pjonustupega vid athafnir daglegs lifs og ad sinna
grunnporfum

hvetur til félagslegrar virkni, stydur til sjalfshjalpar og byr yfir faerni og kunnattu til ad
efla frumkvaedi og sjalfstaedi

byr yfir samskiptafaerni til ad geta att samskipti vid d6lika einstaklinga med 6likar
barfir, tekst a vid erfid samskipti og/eda hegdunarfravik

er feer um ad vinna sjalfsteett, syna frumkvaedi og geta forgangsradad verkefnum 3
faglegan hatt

hefur pekkingu a élikum og mismunandi adstaedum hinna ymsu hépa i samfélaginu til
ad geta metid og komid til mots vid olikar parfir skjdlasteedinga/pjonustupega

getur gert einstaklingsdaetlanir og hefur frumkvaedi ad pjalfun og vinnu med
einstaklingum sem purfa a adstod ad halda

pbekkir 16g og reglugerdir til ad tryggja réttindi, getur veitt upplysingar um pjénustu
og/eda Urraedi

vinnur eftir geedavidmidum/gaedahandbdk, pekkir vinnuvernd og oryggisferla a
vinnustad og er faar um ad veita skyndihjalp ef slys eda 6hopp ber ad hondum

pbekkir sidareglur, synir sidferdisvitund og geetir pagmaelsku i storfum sinum

er feer um ad tileinka sér nyjungar i starfi og er medvitadur um mikilvaegi pess.
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Félags- og tomstundalidar
Starfslysing

Félags- og tomstundalidar vinna med bornum, unglingum og 6ldrudum i peim tilgangi ad
auka virkni peirra og studla ad markvissu og uppbyggilegu fristundastarfi. Hlutverk félags- og
tdmstundalida, er ad studla ad auknum proska ungs félks i gegnum fristundastarf. beir veita
bornum, unglingum og foreldrum heildsteeda og faglega pjonustu. Félags- og tdmstundalida
maeta hverjum og einum a eigin forsendum og koma fram af virdingu og réttsyni og eru
bérnum og unglingum géd fyrirmynd. Félags- og tdmstundalidar vinna med 6ldrudum i peim
tilgangi ad yta undir sjalfshjalp, félagslega samveru, félagslega virkni og auka félagsleg
samskipti peirra. Peir vinna ut fra ahugasvidi einstaklingsins og koma til méts vid parfir folks
a einstaklingsgrundvelli. Félags- og tdmstundalidar sja einnig um samstarf og kynningar vid
naerumhverfid til ad skapa starfseminni verkefni. peir leidbeina um likamsstodu og veita
adstod vid likamlegar parfir.
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Haefnikrofur
Félags- og tomstundalidi

getur nytt fagpekkingu sina til ad skipuleggja fristundaidju med hlidsjon af
mismunandi porfum, proskastigi og aldri

kann ad leida ymsar tegundir hdpastarfs

er feer um ad draga fram ahugasvid og styrkleika hvers og eins, studla ad aukinni
virkni og yta undir sjalfstaedi og félagsleg samskipti

gegnir mikilvaegu hlutverki sem fyrirmynd, getur lesid i adstaedur og brugdist vid med
videigandi haetti hverju sinni

synir sjalfstaed vinnubrogd, getur skipulagt verkefni ut fra élikum porfum og
mismunandi aldri og skapad 6ryggi og vellidan peirra sem nyta sér fristundastarfsemi

byr yfir gédri samskiptafaerni, synir umhyggju og getur att uppbyggileg samskipti vid
samstarfsfolk, pjonustupega, adstandendur og forradamenn

er medvitadur um ad hagnyta sér vinnuvernd baedi med hlidsjon af andlegum og
likamlegum krofum sem starfid utheimtir

vinnur eftir geedavidmidum/gaedahandbdk, pekkir vinnuvernd og oryggisferla a
vinnustad og er faer um ad veita skyndihjalp ef slys eda 6hopp ber ad hondum

bekkir sidareglur, synir sidferdisvitund og geetir pagmeelsku i storfum sinum

er faer um ad tileinka sér nyjungar i starfi og er medvitadur um mikilvaegi pess
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Fétaadgerdafraedingar

Starfslysing

Fotaadgerdafraedingar meta astand féta, greina fétamein og medhondla pau fétamein, sem
ekki krefjast sérstakrar laeknisfraedilegrar medferdar. Fotaadgerdafraedingar radleggja um
heilbrigdi fota, medferd og forvarnir fétameina og pau Urraedi sem finnast i heilbrigdiskerfinu
bar ad lutandi. Fotaadgerdafraedingar skipuleggja, framkveema og meta eigin vinnu i
samraemi vid vidurkennda geedastadla og halda sjukraskrar samkveemt légum par um. |
storfum sinum beita peir margvislegri medferd svo sem hreinsun a siggi og noglum,
likpornamedferd, vortumedferd og hliféarmedferd. Foétaadgerdafraedingar radleggja
einstaklingum um fétaumhirdu, um val @ skéfatnadi og um hlifdarmedferdir i peim tilgangi
ad minnka verki, dreifa dlagi og baeta gongulag. beir Utbua spangir fyrir inngrénar neglur.
Peir Utbua hlifar, leppa og innleggssdla til pess ad rétta vid talidi og minnka skekkjur.

Fotaadgerdafraedingar eru heilbrigdisstétt og er fétaadgerdafraedi |0ggilt starfsgrein.
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Haefnikrofur
Fotaadgerdafraedingur

byr yfir almennri og sértaekri pekkingu, leikni og haefni til pess ad medhondla
fotamein 6drum til heilsubdtar og vellidunar

er feer um ad meta astand fota, greina fétamein og velja medferd vid heefi
radleggur um videigandi medferd og forvarnir féotameina

getur buid til ymsar hlifar, leppa og innleggssdla til pess ad setja i skofatnad
synir kunndttu i smitgat i allri umgengni og vid hreinsun dhalda og taekja
heldur sjukraskra samkvaemt vidurkenndum gaedavidmidum

gaetir pagmaelsku og synir samskiptahafni og sidferdisvitund i storfum sinum

hefur tileinkad sér fagmennsku, sjalfstaed vinnubrégd og vinnur samkvamt peim
geedavidmidum og lagareglum sem um storf hans gilda

vinnur eftir geedavidmidum/gaedahandbdk, pekkir vinnuvernd og oryggisferla a
vinnustad og er faer um ad veita skyndihjalp ef slys eda 6hopp ber ad hondum

er feer um ad eiga og reka fotaadgerdastofu samkvaemt peim I6gum og reglugerdum
sem um peer gilda

er faer um ad leidbeina nyjum starfsménnum og nemum

er faer um ad tileinka sér nyjungar i starfi og er medvitadur um mikilvaegi pess.
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Heilbrigdisritarar
Starfslysing

Starfsvettvangur heilbrigdisritara er a sjukrahldsum, heilsugaeslustédvum, laeknastofum og
hja einkafyrirtaekjum. Peir vinna ndid med 6drum fagstéttum og eiga samskipti sjuklinga,
adstandendur, samstarfsfélk, sjukradeildir og adrar stofnanir. Heilbrigdisritarar vinna vid
moéttoku skjdlstaedinga/sjuklinga, sinna sjuklingabdkhaldi, ganga fra sjukraskram, sinna
simsvorun og ymiss konar umsyslu og skraningu gagna. Heilbrigdisritarar taka nidur beidnir
og koma dleidis til réttra adila t.d. frd heimahjukrun, leknavakt, stoddeildum og
adstandendum, undirbla teymisvinnu og gera dagsdaetlanir. beir kalla inn sjuklinga af
bidlista, panta ymsar rannséknir og pjonustu fyrir sjuklinga og taka & moti
rannsoknarsvorum. Heilbrigdisritarar taka patt i starfsmannabdkhaldi og skraningu
vaktadatlana, senda gogn, ljdsrita og eyda gognum. Heilbrigdisritarar hafa pekkingu &
verklagsreglum vardandi pantanir og vorustjérnun og peir panta skrifstofuvorur, eydublod og
fleira eftir porfum. beir sinna einnig reikningshaldi og sja um ad senda ut reikninga.

10
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Haefnikrofur
Heilbrigdisritari

byr yfir samskiptafaerni til ad geta att samskipti vid 6lika einstaklinga med o6likar parfir
og getur tekist 4 vid erfid samskipti

pbekkir sidareglur, synir sidferdisvitund og geetir pagmeelsku i storfum sinum

byr yfir gddri télvukunnattu og kann ad nota ymis sérhaefd forrit sem notud eru
heilbrigdisstofnunum vid gerd vaktadzetlana og sjuklingabdkhalds

hefur pekkingu a vardveislu upplysinga, skraningakerfum og upplysingaleit
hefur pekkingu & skjalavorslu og télvuskraningu
pbekkir verklagsreglur sem varda pantanir og vorustjornun

er feer um ad vinna sjalfsteett, syna frumkvaedi og geta forgangsradad verkefnum eftir
bvi sem vid a

hefur tileinkad sér fagmennsku og vinnur samkvaeemt peim gaedavidmidum og
lagareglum sem um storf hans gilda

bekkir pau l6g og reglugerdir sem vidkoma starfi og starfsvettvangi og getur veitt
almennar upplysingar er varda pjénustu og/eda Urraedi

vinnur eftir geedavidmidum/gaedahandbdk, pekkir vinnuvernd og oryggisferla a
vinnustad og er faer um ad veita skyndihjalp ef slys eda 6hopp ber ad hondum

er feer um ad tileinka sér nyjungar i starfi og er medvitadur um mikilvaegi pess

11
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Heilsunuddarar
Starfslysing

Heilsunuddarar vinna fjolbreytt storf @ ymsum vinnustodum svo sem & nuddstofum,
heilsuraektarstodvum,  heilbrigdisstofnunum,  snyrtistofum,  fyrirteekjum og hja
ipréttafélogum. Heilsunuddarar beita heildraenum adferdum vid ad meta heilbrigdisastand
einstaklinga sem til peirra leita og greina vandamal i likamskerfum ad pvi marki sem pekking
beirra leyfir. beir leidbeina um heilbrigdan lifsstil, heilsueflingu, forvarnir og rétta
likamsbeitingu og velja videigandi medferd i samradi vid einstaklinginn sjalfan og/eda annad
fagfélk. Heilsunuddarar veita medferd sem stydur vid adra medferd sem skjolstaedingar fa
annars stadar t.d. hja sjukrapjalfurum eda laeknum. Helstu verkefni heilsunuddara eru ad
nudda stifa vodva og veita medferd vegna heilsubrests og studla pannig ad vellidan, slokun
og heilbrigdu lifi. Heilsunuddarar radleggja um forvarnir og heilsueflingu. Heilsunuddarar
skra upplysingar um heilsufar peirra sem til peirra leita af fagmennsku samkvaemt
vidurkenndum verklagsreglum.

Heilsunuddarar eru adilar ad Bandalagi islenskra graedara (BIG) samkvaemt légum nr.
34/2005.

12
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Haefnikrofur
Heilsunuddari

byr yfir almennri og sértaekri pekkingu og haefni til pess ad nudda adra til heilsubdtar

og vellidunar

er feer um ad meta heilbrigdisastand einstaklinga ad vissu marki og skrair
heilsufarsupplysingar af fagmennsku samkvaemt vidurkenndum verklagsreglum

getur leidbeint einstaklingum og hépum um heilsueflingu og heilbrigdan lifsstil,
einkum med tilliti til hreyfikerfis og streitulosunar

er feer um ad vinna sjalfsteett, syna frumkvaedi og getur forgangsradad verkefnum
eftir pvi sem vid a

vinnur eftir geedavidmidum/gaedahandbdk, pekkir vinnuvernd og oryggisferla a
vinnustad og er faer um ad veita skyndihjalp ef slys eda 6hopp ber ad hondum

bekkir 16g og reglugerdir sem starf hans heyrir undir og fylgir peim i daglegu starfi
geetir pagmaelsku og synir samskiptahaefni og sidferdisvitund i storfum sinum

er feer um ad eiga og reka eigin nuddstofu samkvamt peim I6gum og reglugerdum
sem um peer gilda

er faer um ad tileinka sér nyjungar i starfi og er medvitadur um mikilvaegi pess
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Leikskolalidar

Starfslysing

Leikskolalidar sja um uppeldi, kennslu og uménnun barna 4 leikskolaaldri i samstarfi vid adra

starfsmenn leikskdlans @ grundvelli adalndmsskrar og skélandmsskrar leikskéla. beir adstoda

born vid daglegar athafnir og taka patt i starfi leikskdlans. Leikskolalidar vinna vid utfaerslu

fiolbreytilegra verkefna vid breytilegar adsteedur. Leikskélalidar leida verkefnavinnu med

bornum i samreemi vid faglega stefnu skélans. Hlutverk peirra er ad 6rva proska og auka

skilning og sjalfstaedi barna. Leikskdlalidar leidbeina bérnum um umbhverfi sitt, nattdruna,

rymi, staerdir, hugtok og islenska tungu. Leikskdlalidar leida verkefni sem 6rva skynjun barna

og hjdlpa peim ad uppgotva hluti og pjalfa eigin haefileika, baedi likamlega og vitsmunalega.

Leikskélalidar pjalfa born i ad gefa og piggja, ad skilja haefileika og langanir sjalfra sin og

annarra.

14
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Haefnikrofur
Leikskolalidi

utfeerir faglegt starf og sinnir fjdlbreyttum verkefnum med bérnum i samradi vid
leikskélakennara

gegnir mikilvaegu hlutverki sem fyrirmynd, getur lesid i adstaedur og brugdist vid med
videigandi haetti hverju sinni

pjalfar born i ad lesa umhverfi sitt, samvinnu og ad tja sig og hlusta 4 adra og hefur
ahrif 4 velferd og vellidan barna i daglegu starfi

byr yfir gédri samskiptafaerni, synir umhyggju og getur att uppbyggileg samskipti vio
born, samstarfsfolk, adstandendur og forrdédamenn

getur beitt mismunandi adfer6um vid ad leidbeina bornum i samraemi vid
adalnamskra ut fra aldri og proskastigi

byr yfir pekkingu og frumkvaedi til ad leida hdpastarf barna, baedi inni og uti

er feer um ad vinna sjalfsteett, syna frumkvaedi og geta forgangsradad verkefnum eftir
bvi sem vid a

bekkir 16g og reglugerdir sem starf hans heyrir undir og fylgir peim i daglegu starfi

vinnur eftir geedavidmidum/gaedahandbdk, pekkir vinnuvernd og oryggisferla a
vinnustad og er faer um ad veita skyndihjalp ef slys eda 6hopp ber ad hondum

pbekkir sidareglur, synir sidferdisvitund og geetir pagmeelsku i storfum sinum

er feer um ad tileinka sér nyjungar i starfi og er medvitadur um mikilveegi pess

15
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Lyfjateeknar
Starfslysing

Lyfjateeknar starfa & olikum vinnustédum; i apdtekum, sjukrahisum, lyfjaheildsélum,
lyfjadreifingarfyrirtaekjum, lyfjaframleidslufyrirtaekjum, hja Lyfjastofnun, Sjukratryggingum
islands og vidar. Peir sja um mottoku og ,taxeringu” lyfsedla, afgreidslu og leidbeiningar um
notkun lausasoélulyfja og feedubdtarefna og blondun & syklalyfjum fyrir sjaklinga. Lyfjataeknar
sjd um vorupantanir og vorumoéttoku og fragang lyfja fra heildsélum. beir veita faglega
radgjof um notkun hjlkrunar- og sjukragagna og a vorum til umonnunar ungabarna.
Lyfjataeknar sjd um samskipti vid Sjukratryggingar islands hvad vardar greidslupétttoku i
lyfsedlum og hjukrunarvérum. | sjukrahUsapdtekum felast storf lyfjataekna i péntunum 3
lyfjum, mottdku peirra og fragangi, lyfjaskommtun fyrir sjiklinga & deildum og afgreidslu a
lyfjum til sjuklinga. A8 auki sja peir um birgdastyringar og eftirlit lyfjabirgda & deildum,
afgreidslu lyfja til deilda, pjénusta deildir og sja til pess ad lyf séu geymd vid réttar adstaedur.
Lyfjateeknar sja um tiltekt lyfja og vokva fyrir lyfja- og naeringarblondun og vinna i samvinnu
vio lyfjafraedinga ad blondun ymissa lyfja og yfirlestur utreikninga. Lyfjataeknar taka patt i
rannsoknum, framleidslu, dreifingu og solu lyfja og sjukravara og taka patt i freedslu um
medhdndlun og notkun lyfja.

Lyfjateeknir er l6gverndad starfsheiti.

16




Haefnikrofur starfa —mai 2012

Haefnikrofur
Lyfjateeknir

sér um mottoku lyfsedla, , taxeringu” peirra, tiltekt a lyfsedla og afgreidslu peirra i
samvinnu vid lyfjafreeding

er faer um ad sja um voru- og lyfjapantanir, méttoku lyfja og fragang peirra

getur veitt radleggingar um notkun lausasoélulyfja, hjukrunarvara, hjalpartaekja o.fl.
atrida sem einstaklingar purfa adstod med

starfar samkvaeemt almennum sidareglum og hefur ad leidarljosi i storfum sinum ad
bzeta heilsu og velferd sjuklinga

byr yfir g60ri samskiptafaerni
synir sidferdisvitund og gaetir pagmeelsku i storfum sinum

er faer um ad vinna sjalfstaett, syna frumkvaedi og geta forgangsradad verkefnum eftir
bvi sem vid a

byr yfir gédri télvukunnattu og kann ad nota ymis sérhaefd forrit sem notud eru vid
skraningu, moéttoku og afgreidslu lyfsedla

er faer um ad tileinka sér nyjungar i starfi og er medvitadur um mikilvaegi pess
bekkir 16g og reglugerdir sem starf hans heyrir undir og fylgir peim i daglegu starfi

tekur patt i prounarverkefnum, vinnur eftir geedavidmidum/gaedahandbdk, pekkir
vinnuvernd og 6ryggisferla a4 vinnustad og er faer um ad veita skyndihjalp ef slys eda
6hopp ber ad hondum

er feer um ad tileinka sér nyjungar i starfi og er medvitadur um mikilveegi pess
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Laeknaritarar

Starfslysing

Leeknaritarar starfa vida innan heilbrigdiskerfisins, svo sem & sjukrahlsum,
heilsugaeslustodvum, leeknastofum og 6drum stofnunum & heilbrigdissvidi. Laeknaritarar rita
eftir diktafoni, handriti laeknis, hlj6dskra eda 6drum hugbunadi; sjukraskyrslur, dagnétur,
leknabréf, atskriftir, skodanir sérfraedinga, adgerdalysingar, rontgenlysingar, danarvottord
og ymis onnur vottord fyrir sjuklinga. beir hafa umsjén med skraningu sjukdémsgreininga og
adgerda dsamt pvi ad sjad til pess ad greiningar- og adgerdarnumer séu rétt skrad.
Leeknaritarar hafa ennfremur umsjén med spjaldskrdm og vardveislu sjukraskrda og annarra
skjala. peir eru i samskiptum vid skjélstaedinga og sja um ad koma afram skilabodum til
annarra heilbrigdisstarfsmanna. Laknaritarar halda utan um timagjafir i medferdir og vidtol.
A heilsugaeslustédvum sja laeknaritarar yfirleitt um kerfisstjérn og eins sjd peir um ad

uppfeera og innleida nyjan télvubunad.

Leeknaritari er logverndad starfsheiti.
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Haefnikrofur

Laeknaritari

er feer um ad rita sjukraskrar, sjukdémsgreiningar, sjlikrasogu, adgerdalysingar,
rontgenlysingar, nidurstodur rannsdkna o. fl.

skrair sjukdémsgreiningar og adgerdir eftir akvednu numerakerfi
hefur umsjén med spjaldskra og skjalasafni par sem sjukraskrar eru vardveittar

kann ad kéda samkvaemt DRG kerfi (diagnostic related group) og hefur eftirlit med
peirri kddun

byr yfir gdori tolvukunnattu, hefur pekkingu a vardveislu upplysinga,
skraningakerfum, upplysingaleit og kann ad nota sérhaefd forrit sem notud eru a
heilbrigdisstofnunum

hefur gott vald 4 ensku og einu noréurlandamali
byr yfir gé0ri samskiptafaerni
synir sidferdisvitund og geetir pagmeelsku i storfum sinum

er feer um ad vinna sjalfsteett, syna frumkvaedi og geta forgangsradad verkefnum eftir
bvi sem vid a

bekkir 16g og reglugerdir sem starf hans heyrir undir og fylgir peim i daglegu starfi

vinnur eftir geedavidmidum/gaedahandbdk, pekkir vinnuvernd og oryggisferla 4
vinnustad og er faar um ad veita skyndihjalp ef slys eda 6hopp ber ad hondum

er feer um ad tileinka sér nyjungar i starfi og er medvitadur um mikilveegi pess
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Sjukralidar

Starfslysing

Sjukralidar vinna i heilbrigdispjonustu; a sjukrahtdsum, hjukrunarheimilum,
heilsugaeslustodvum og 6drum heilbrigdisstofnunum. Storf sjukralida fela i sér eftirlit og
umonnun einstaklinga og fjolskyldna a heilbridisstofnunum eda a heimilum i samradi vid pa
sjalfa, fjolskyldur peirra og heilbrigdisstarfsmenn. Starfid er fjdlbreytt, allt fra pvi ad veita
studning og hvatningu vid athafnir daglegs lifs til pess ad hjikra mikid veikum einstaklingum
a sérhaefdum deildum par sem jafnframt er krafist kunnattu i medferd flokinna taekja.
Sjukralidar meta likamlegt, andlegt og félagslegt astand einstaklinga og fjolskyldna i samradi
vid hjukrunarfraedinga, lekna og annad heilbrigdisstarfsfolk. beir eru abyrgir fyrir skraningu a
tilteknum pattum matsins. Sjukralidar eiga samskipti vid dlika einstaklinga, fjolskyldur og
samstarfsfolk undir ymsum kringumstaedum. Sjukralidar taka patt i pverfaglegri teymisvinnu
um hjukrun og medferd. Sjukralidar freeda einstaklinga og fjolskyldur um bata, heilsueflingu

og urraedi i heilbrigdiskerfinu.

Sjukralidi er I6gverndad starfsheiti.
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Haefnikrofur
Sjukralidi

byr yfir almennri og sérhaefdri pekkingu, leikni og haefni til pess ad vinna hjikrunar-og
umonnunarstorf a faglegan hatt

er feer um ad vinna sjalfsteett, syna frumkveaedi og forgangsradar verkefnum med
parfir skjélstaedinga ad leidarljdsi

rokstydur pa hjukrunarmedferd sem hann framfylgir hverju sinni

metur dstand skjolstaedinga i samvinnu vid adrar fagstéttir og skrdir matid samkvaemt
vidurkenndum verklagsreglum & hverjum tima

synir sidferdisvitund og gaetir pagmeelsku i storfum sinum
midlar pekkingu til skjdlsteedinga, adstandenda, samstarfsmanna og nema

byr yfir gé0ri samskiptafaerni til ad geta att samskipti vid 6lika einstaklinga med ¢6likar
parfir og tekur patt i pverfaglegu samstarfi 4 vinnustad

byr yfir télvukunnattu, hefur pekkingu a vardveislu upplysinga, upplysingaleit og
skraningakerfum

pbekkir 16g og reglugerdir sem starf hans heyrir undir og fylgir peim i daglegu starfi

vinnur eftir geedavidmidum/gaedahandbdk, pekkir vinnuvernd og 6ryggisferla a
vinnustad og er faer um ad veita skyndihjalp ef slys eda 6hopp ber ad hondum

er feer um ad tileinka sér nyjungar i starfi og er medvitadur um mikilvaegi pess
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Skdlalidar
Starfslysing

Skélalidar vinna i grunnskélum. beir vinna vid uppeldis- og pjonustustorf sem hafa ad
markmidi velferd og vellidan nemenda. Skélalidar umgangast 6lika einstaklinga og
starfsstéttir og sinna margbreytilegum verkefnum. Skélalidar eiga samskipti vid born,
foreldra, kennara og stjéornendur og eru i tengslum vid allar starfsstéttir skdlans. Skélalidar
geta nemenda og leidbeina peim, ymist med kennurum eda i fjarveru peirra. beir adstoda
kennara vid storf peirra og sinna nemendum inni og uti. beir vinna med kennurum i
vettvangsferdum nemenda, veita nemendum med sérparfir adstod og sitja yfir i préfum.
Skélalidar adstoda i eldhusi skéla og eru nemendum til adstodar i matartimum. beir sinna
nemendum vid breytilegar adstaedur, annast gangavorslu, Utivorslu og eru til stadar fyrir
nemendur i buningsklefum. Skélalidar annast daglega raestingu og halda husnadi skélans
hreinu og snyrtilegu samkvaemt reglum skélans. beir hafa umsjon med

hreingerningartaekjum og sja til pess ad réttar birgdir séu til af efnum og taekjum til prifa.
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Haefnikrofur
Skdlalidi

adstodar nemendur, m.a. i frimindtum, i matsal, i buningsklefum, annast gangavorslu
og geeslu 3 utisvaedi

gegnir mikilvaegu hlutverki sem fyrirmynd, getur lesid i adstaedur og brugdist vid med
videigandi haetti hverju sinni

setur sig inn i sérstakar adstaedur hvers nemanda og er faer um ad sinna nemendum
med o6likar parfir

adstodar nemendur med fatnad og hefur eftirlit med munum peirra

byr yfir gédri samskiptafaerni, synir umhyggju og getur att uppbyggileg samskipti vio
born, samstarfsfolk, adstandendur og forrédamenn

annast raestingar og tryggir ad til séu rétt og naeg adféng

er faer um ad vinna sjalfstaett, syna frumkvaedi og geta forgangsradad verkefnum eftir
bvi sem vid a

synir sidferdisvitund og gaetir pagmeelsku i storfum sinum
pbekkir 16g og reglugerdir sem starf hans heyrir undir og fylgir peim i daglegu starfi

vinnur eftir geedavidmidum/gaedahandbdk, pekkir vinnuvernd og oryggisferla a
vinnustad og er faer um ad veita skyndihjalp ef slys eda 6hopp ber ad hondum

er feer um ad tileinka sér nyjungar i starfi og er medvitadur um mikilvaegi pess
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Studningsfulltruar i skéla
Starfslysing

Studningsfulltrdar starfa i grunn- og framhaldsskélum. beir sinna nemendum vid daglegar
athafnir og taka virkan patt i skdlastarfi. Studningsfulltrdar adstoda nemendur félagslega vid
ad vera hluti af bekk, efla faerni peirra og sjalfstaedi. beir stydja nemendur sem purfa sérstok
urreedi vegna namserfidleika, félagslegra erfidleika, fotlunar og/eda proskafravika.
Studningsfulltrdar vinna med nemendum badi i hépum og a einstaklingsgrundvelli. peir
vinna samkvaemt einstaklingsdatlunum sem umsjénarkennarar og sérkennarar bera abyrgd
a og taka patt i ad utfaera peer. Studningsfulltrdar vinna med hegdunarfravik undir stjérn
kennara og leidbeina um rétta og/eda videigandi hegdun. Studningsfulltrdar vinna med
kennurum og sérkennurum og sitja teymisfundi med umsjénarkennurum, sérkennurum og
foreldrum.
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Haefnikrofur

Studningsfulltrai i skéla

bekkir daglegar parfir nemenda og er faer um ad sinna porfum peirra, baedi andlegum
og likamlegum

setur sig inn i sérstakar adstaedur hvers nemanda og er faer um ad vinna med
nemendum med dlikar parfir

bekkir til og kann & paer bjargir sem standa fotludum nemendum til boda; p.m.t. ymis
hjalpartaeki

adstodar kennara vid kennslu i boklegum og verklegum greinum og leidbeinir
nemendum vid ndam

er feer um ad adstoda nemendur med namserfidleika

gegnir mikilvaegu hlutverki sem fyrirmynd, getur lesid i adstaedur og brugdist vid med
videigandi haetti hverju sinni

er feer um ad vinna sjalfsteett, syna frumkvaedi og geta forgangsradad verkefnum eftir
bvi sem vid a

byr yfir gé0ri samskiptafaerni vid born, samstarfsfélk og foreldra, synir sidferdisvitund
og geetir pagmaelsku i stérfum sinum

bekkir 16g og reglugerdir sem starf hans heyrir undir og fylgir peim i daglegu starfi

vinnur eftir geedavidmidum/gaedahandbdk, pekkir vinnuvernd og oryggisferla a
vinnustad og er faar um ad veita skyndihjalp ef slys eda 6hopp ber ad hondum

er feer um ad tileinka sér nyjungar i starfi og er medvitadur um mikilveegi pess
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Tanntaeknar

Starfslysing

Tanntaeknar starfa ymist @ almennum tannlaeknastofum eda hja sérfreedingum. Tanntaeknar
adstoda tannlaekna vid adgerdir, sja um sotthreinsun, mottoku, bokun vidskiptavina, koma ad
bokhaldi og innheimtu. Peir sjd um simsvorun 8 tannlaknastofum, halda utan um vistun 3
sjukraskyrslum og innkdéllunarlista, dsamt ymsum skraningum. Peir hafa umsjén med
birgdahaldi, p.e. lagerstjorn og innkaupastjérn. Tanntaknar taka a méti pjonustupegum og
blda pa undir adgerdir. beir taka til 4hold og efni sem nota parf vid adgerdir, efni i afsteypur,
adstoda vid ad taka mat og afsteypur og smida tannlikén. beir undirbla, taka og framkalla
rontgenmyndir. Peir vinna fjorhent med tannleekni vid tannlaknastélinn. Tanntaknar
adstoda vid ad lakka tennur med fluor og veita leidbeiningar um rétta tannhirdu. beir sja um
ad hreinsa tannlaeknastdla, skol, bord og skdpa og sja um sétthreinsun/daudhreinsun dhalda
og bunadar eftir hverja notkun.

Tanntaeknir er [6gverndad starfsheiti
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Haefnikrofur
Tannteeknir

sér um mottoku, simsvorun og timapantanir
heldur utan um sjikrasogu vidskiptavina og byr pa undir adgerdir

undirbyr tannlaeknastofur fyrir adgerdir, adstodar tannlaekni vid adgerdir, m.a. med
»fiogurra handa tannlaekningum® og gengur frd ad loknum vinnudegi

er faer um ad taka til ahold og fyllingar sem nota parf vié adgerdir, efni i afsteypur
o.fl.

sér um sotthreinsun/daudhreinsun a tannlaeknastofum, par 8 medal 4héld og bunad
undirbyr, tekur rontgenmyndir og framkallar

adstodar vid ad lakka tennur med fluor og tekur patt i ad veita fraedslu/leidbeiningar
um rétta tannhirdu

hefur géda almenna télvukunnattu sem nytist i starfi

er faer um ad vinna sjalfstaett, syna frumkvaedi og geta forgangsradad verkefnum eftir
bvi sem vid a

byr yfir gd0ri samskiptafeerni, synir sidferdisvitund og geetir pagmeelsku i storfum
sinum

bekkir 160g og reglugerdir sem starf hans heyrir undir og fylgir peim i daglegu starfi

vinnur eftir geedavidmidum/gaedahandbdk, pekkir vinnuvernd og oryggisferla 4
vinnustad og er faar um ad veita skyndihjalp ef slys eda 6hopp ber ad hondum

er faer um ad tileinka sér nyjungar i starfi og er medvitadur um mikilvaegi pess
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VIDAUKI 1

Spurningar til rynihdps vegna fundar um hafnikréfur ...
1. [hverju felast storf ...? Helstu verkefni talin upp.
2. Hvada &byrgd felst i storfum ..? Abyrgd & folki, verkefnum, akvérdunum, bunadi
o.s.frv.
3. Vinna ... sjalfstett eda med 6drum? Ef ja, pa med hverjum?
Krefst starfid pess ad ... purfi sjalfir ad forgangsrada verkefnum sinum.

4. Hvernig finnst pér ad ... standi sig almennt i starfi?
Maeeta ... peim kréfum sem gerdar eru til starfsins samkvaemt starfslysingu?
(Yfirmadur, samstarfsmadur).

5. Hvernig ma baeta nam ... til pess ad pad uppfylli frekar krofur til starfsins & vinnustad?
6. Hvada skodun hefur pd & skipulagi og innihaldi vinnustadandms
(verknams/starfspjalfunar)?

7. Hvada peettir skipta mestu mali i starfi ...?
Forgangsradadu eftirtéldum haefnispattum, par sem 1 merkir mikilveegastur, 2
naest mikilveegastur o.s.frv. Eingdngu 4 ad tilgreina 5 haefnispaetti.

Tolvufaerni

Stjérnunarhzefileikar

Samskiptahaefni

Félagshaefni

Sidferdisvitund

Umhyggja og ahugi a félki

Forddmaleysi

Gagnrynin hugsun

Forgangsrodun og skipulagshaefni

Nakvaem vinnubrégd

Fagleg pekking

Jakveett viomot

Sjalfstaedi og abyrgd i starfi

Pjonustulund

Heefileikar til samvinnu og samkenndar (ad ,lesa” félk)

Likamleg faerni

Alag eda stress i vinnu

Adrir haefnispaettir sem ekki koma fram hér ad ofan, en eru mikilvaegir?

Ooo0oooooooooboooooaoo
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VIDAUKI 2
Nidurst6dur rynihdps

Rynihépurinn hittist x.x.2011 kl. xx-yy.
Farid var yfir eftirfarandi:
Helstu verkefni, abyrgd og sjalfstaedi i storfum
Samstarf
Starfslysingar fyrir vidkomandi starf
Krofur um pekkingu og feerni sem einstaklingar purfa ad bua yfir.

Rynihépurinn

Kennslustjori / deildarstjori namsbrautar

Nyutskrifadur einstaklingur

Reynslumikill fulltrdi faggreinar

Yfirmadur 4 vidkomandi fagsvidi

Verkefnisstjorar

patttakendur fengu medfylgjandi spurningar sendar til hugleidingar fyrir rynifund.

Spurningar
1. [ hverju felast storf ...? Helstu verkefni.
Leitast skal vid ad fa svor vid eftirfarandi (par sem pad a vid):

o Hver er megintilgangur starfsins?

o Upptalning a helstu verkefnum .. og vidfangsefni starfsins (ca. % af
vinnutima?)

o Eru einhver akvedin verkefni sem tilheyra starfinu adeins unnin 68ru hverju
eda sjaldan?

o Krefst starfid reglulegrar fundarsetu? Ef ja, med hverjum? Hvada hlutverk
hefur starfsmadur a fundi?

o Er likamleg areynsla/likamlegt erfidi hluti af starfinu? Ef svo er med hvada
haetti? Rokstydjid. Getur verid breytilegt eftir storfum — t.d. pvingandi
adsteedur, langvarandi stodur, setur, erfidar og dpeegilegar adsteedur, t.d. ad
pburfa ad beygja sig mikid, athafna sig i erfidum stellingum, lyfta pungu og
skdra golf.

Svor:

‘ Kennslustjori/deildarstjori ...:

‘ Nyutskrifadur einstaklingur i ...:

| Reynslumikill fulltrdi i ...:
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‘ Yfirmadur ...: ‘
2. Hvada abyrgd felst i storfum ...? Abyrgd & folki, verkefnum, akvérdunum, bunadi
o.s.frv.
Leitast skal vid ad fa svor vid eftirfarandi (par sem pad a vid):
o Hafa storf ... bein ahrif @ vellidan og velferd einstaklings eda hops?
Ef ja, pa hver, hvernig og med hvada haetti?
o Felastorf ... i sér dbyrgd a bunadi, taeekjum eda birgdum? Nefnid daemi.
o Fela storf ... i sér leidsogn og pjalfun nyrra starfsmanna og nemenda i greininni?
Nefnid deemi.

Svor:

| Kennslustjori/deildarstjori ...: |

‘ Nyutskrifadur einstaklingurii ...: ‘

| Reynslumikill fulltrdi i ...: |

| Yfirmadur ...: ‘

3. Vinna ... sjalfstett eda med 6drum? Ef ja, pa med hverjum?
Leitast skal vid ad fa svor vid eftirfarandi (par sem pad a vid):
o Eru storf ... ad mestu leyti unnin i samvinnu vid adra starfsmenn 4
vinnustadnum? Ef ja, pa hverja?
o Krefjast storf... samskipta vid adila utan vinnustadar? Ef j4, pa hverja?
Hvad felst i peim samskiptum?
o Eru meginverkefni ... ad mestu tilgreind i starfslysingu? Ef nei, hvad vantar?
o Koma oft upp atvik i starfi par sem starfsmadur parf sjalfur ad bregdast vid an
afskipta yfirmanns? Nefnid daemi.
o Fela storf ... i sér ad starfsmadur geti sjalfur akvardad hvernig hann
forgangsradar daglegum verkefnum? Nefnid deemi.
Svor:

| Kennslustjori/deildarstjori ...: ‘

| Nyutskrifadur einstaklingur i ...: ‘

‘ Reynslumikill fulltrai i ...: ‘

\ Yfirmadur ...: ‘

4. Hvernig finnst pér ad ... standi sig almennt i vinnu? Meeta ... peim kréfum sem gerdar
eru til starfsins samkvaemt starfslysingu? (Yfirmadur, samstarfsmadur).
Leitast skal vid ad fa svor vid eftirfarandi (par sem pad a vid):
o Frumkvaedi vid t.d. akvardanatdku — lausn @ vanda sem upp getur komid?
o Sjalfstxedi?
o Samskiptafaerni?
o Fagleg kunnatta?
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o Tenging fraeda og starfs / Hagnyting nams i starfi?
Svor:

| Kennslustjori/deildarstjori ...:

‘ Nyutskrifadur einstaklinguri ...:

‘ Reynslumikill fulltrai i ...:

‘ Yfirmadur ...:

5. Hvernig maetti baeta namid til pess ad pad uppfylli frekar krofur til starfsins &
vinnustad?
Leitast skal vid ad fa svor vid eftirfarandi (par sem pad a vid):
o Fagleg pekking
o Hagnyting ndms i starfi
o Samskiptafaerni
o Frumkvadi
o Skipulagshaefni
o Sjalfstaedii starfi
Svor:

\ Kennslustjori/deildarstjori ...:

\ Nyutskrifadur einstaklingurii ...:

| Reynslumikill fulltrdii ...:

| Yfirmadur ...:

6. Hvada skodun hefur pu a skipulagi og innihaldi vinnustadanams
(verknams/starfspjalfunar)?
Leitast skal vid ad fa svor vid eftirfarandi (par sem pad a vid):
o Ervinnustadandam (verknam/starfspjalfun) mikilvaegt? Ef ja/nei, af hverju?
Rokstydjid.
o Hvad er mikilvaegt ad hafa i huga vid skipulag vinnustadanams (verknams/
starfspjalfunar)?
o Hvada paetti parf ad leggja aherslu a i vinnustadanami?
Svor:

\ Kennslustjori/deildarstjori ...:

‘ Nyutskrifadur einstaklingur i ...:

| Reynslumikill fulltrdi i ...:
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‘ Yfirmadur ...:

7. Hvada peettir skipta mestu mali i starfi...?
Forgangsradid eftirtéldum haefnispattum, par sem 1 merkir mikilvaegastur, 2 naest
mikilvaegastur o.s.frv. Eingdngu a ad tilgreina 5 haefnispaetti.

Tolvufaerni

Stjérnunarhaefileikar

Samskiptahafni

Félagshaefni

Sidferdisvitund

Umhyggja og dhugi a félki

Fordémaleysi

Gagnrynin hugsun

Forgangsrodun og skipulagshaefni

Nakvaem vinnubrogd

Fagleg pekking

Jakveett viomot

Sjalfsteedi og dbyrgd i starfi

Pjénustulund

Haefileikar til samvinnu og samkenndar (ad ,lesa” félk)
Likamleg faerni

Alag eda stress { vinnu

Adrir haefnispaettir sem ekki koma fram hér ad ofan, en eru mikilvaegir? Svor:

ODooooooooooooooonon

| Kennslustjori/deildarstjori ...:

| Nyutskrifadur einstaklinguri ...:

| Reynslumikill fulltrdi i ...:

\ Yfirmadur ...:

32




